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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1.  Настоящие «Правила, порядки, условия, формы оказания медицинских услуг и их 

оплаты» (далее по тексту – Правила) определяют правила, порядки, условия, 
формы оказания медицинских услуг и их оплату в ООО «Асгард мед» (далее по 
тексту – Клиника). 

1.2. Настоящие Правила разработано в соответствии с Гражданским кодексом РФ, 
законом «О защите прав потребителей», Правилами предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг (ППРФ от 4 октября 
2012 г. N 1006 "Об утверждении Правил предоставления медицинскими 
организациями платных медицинских услуг"), Федеральным законом N 323-ФЗ "Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации". 

 
2. ОБЩИЕ ПРАВИЛА 

2.1.  Клиника оказывает первичную медико-санитарную и специализированную 
медицинскую помощь взрослому и детскому населению по обращению (далее по 
тексту – Пациент). 

2.2. Лечащим врачом, то есть врачом, оказывающим медицинскую помощь пациенту в 
период его наблюдения и лечения в Клинике, является врач определенной 
стоматологической специальности, в зависимости от причины обращения 
пациента за медицинской помощью. 

2.3. Лечащий врач назначается по выбору пациента или специалистами регистратуры 
по согласованию с пациентом. 

2.4. Лечащий врач организует своевременное и квалифицированное обследование и 
лечение пациента, предоставляет информацию о состоянии его здоровья, в 
необходимых случаях направляет на консультации к врачам-специалистам. 
Рекомендации врачей-консультантов реализуются по согласованию с лечащим 
врачом, за исключением случаев, угрожающих жизни пациента. 

2.5. Лечащий врач по согласованию с главным врачом может отказаться от 
наблюдения и лечения пациента, если это не угрожает жизни самого пациента, в 
случаях несоблюдения пациентом врачебных предписаний, условий заключенного 
с ним Договора (в случае его заключения), или настоящих Правил. 

2.6. Медицинские услуги оказываются пациентам на платной основе. 

3. ВРЕМЯ РАБОТЫ 
3.1. Клиника работает с 10:00 до 22:00 часов без обеда и выходных дней. 
3.2. В праздничные дни режим работы регламентируется приказом главного врача. 

3.3. Приём врачей всех специальностей осуществляется по скользящему графику, 
составляемому и утверждаемому главным врачом. 

3.4. Информация о фамилии, имени, отчестве, специальности и квалификации 
специалистов находится в регистратуре. 

 
4. ПОРЯДОК ОБРАЩЕНИЯ ПАЦИЕНТОВ 

4.1. Запись пациента на амбулаторный приём к врачу осуществляется в регистратуре и 
по телефону +7 (812) 650-23-24; 

4.2. При первичном обращении в Клинику Пациент должен предъявить документа, 
удостоверяющий личность. 

4.3. Пациенты по направлениям страховых компаний принимаются с обязательным 
предъявлением медицинского полиса ДМС и паспорта. 

4.4. При наличии показаний лечащий врач направляет пациента на стационарное 
лечение в городские больничные учреждения. 

4.5. Повторный приём пациента осуществляется в день и время, назначенное врачом. 
Неявка на приём в назначенный день влечет правовые последствия в 
соответствие с договором на оказание платных медицинских услуг.



 


